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WINDOWS - ESAF

01 - (ESAF - Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil - AFRFB - 2005) Em relagdo aos recursos
do Painel de Controle do Windows é correto afi rmar que

a) a opcgao Video exibe as propriedades de video e permite alterar a resolugdo da tela.
b) para saber a identifi cacdo de um computador na rede deve-se usar o recurso Opgoes de
acessibilidade.
c) para configurar uma rede doméstica ou conectar-se a Internet deve-se utilizar o recurso Adicionar ou
remover programas.
d) ainversdo das fungbes dos botdes direito e esquerdo do mouse é feita por meio do recurso OpgGes de
acessibilidade.
e) a solugdo de problemas que possam estar ocorrendo no hardware pode ser feita por meio do recurso
Solugdes de hardware.

02 - (ESAF - Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil - AFRFB - 2005) Em relacao aos conceitos
de organizacdo e de gerenciamento de arquivos e pastas € correto afirmar que

a) uma pasta constitui um meio de organizagdo de programas e de documentos em disco e pode conter
apenas arquivos.

b) uma pasta compartilhada pode ser acessada por qualquer usuario da rede, independente de senha.

c) a forma mais efi ciente para armazenar arquivos, visando a localizacdo posterior, é criar uma Unica
pasta e, nela, salvar todos os arquivos que forem sendo criados ou copiados. Isso evita ' que tenham
que ser abertas varias pastas para procurar um determinado arquivo, agilizando em muito na sua
localizacdo.

d) a pesquisa de arquivos no Windows pode ser feita levando-se em conta diversos critérios. O critério
mais utilizado, por ser mais simples e pratico, é o tamanho do arquivo.

e) no sistema operacional Windows, a pasta, geralmente localizada em um servidor de arquivos, que.0s
administradores podem atribuir a usuarios individuais ou grupos, € denominada pasta base:. Os
administradores utilizam as pastas base para consolidar os arquivos dos usuarios em servidores. de
arquivos especifi cos com a fi nalidade de facilitar o backup. As pastas base sdao usadas por alguns
programas como a pasta padrdo para as caixas de didlogo Abrir e Salvar como.

03 - (ESAF - AuditorAgente Executivo - SUSEP - 2006) As ferramentas do Painel de controle do
Windows sdo utilizadas para personalizar o computador. Este é o local indicado para instalar novo
hardware, adicionar e remover programas, alterar a aparéncia da tela, entre diversos outros recursos.
Em relagdo aos recursos e ferramentas do painel de controle do Windows XP é incorreto afirmar que

a) as contas de usuario personalizam o Windows para cada pessoa que estd compartilhando um
computador. Vocé pode escolher nome, imagem e senha da sua propria conta e escolher_outras ‘confi
guracoes que se aplicam somente a vocé.

b) por meio da ferramenta “Impressoras e aparelhos de fax” é possivel instalar uma nova impressora e
seus drivers, assim como o recurso “Adicionar ou remover programas” permite a instalagdo e a
remocao de programas, independentemente do tipo de conta do usuario.

c) nas Opgoes de acessibilidade os portadores de defi ciéncia auditiva podem confi gurar o Windows para
utilizar sinais visuais em vez de sonoros ou aumentar o volume de audio do sistema e do programa.

d) embora o mouse funcione somente quando o computador é iniciado, é possivel fazer algumas
alteragdes ndo sé na sua funcionalidade mas também na aparéncia e no comportamento do ponteiro
do mouse. Por exemplo, vocé pode alterar a funcdo dos botdes do mouse ou ajustar a velocidade do
clique duplo.

e) a Limpeza de disco ajuda a liberar espago na unidade de disco rigido. Ela pesquisa a unidade e mostra
0s arquivos temporarios, 0s arquivos em cache de Internet e os arquivos de programa desnecessarios
que vocé pode excluir com seguranca. E possivel fazer com que a Limpeza de disco exclua alguns ou
todos esses arquivos.
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04 - (ESAF - AuditorAgente Executivo - SUSEP - 2006) Ao abrir a janela Propriedades de Video do
Windows XP, surge uma janela, conforme apresentada a seguir, com cinco guias. Para alterar a resolugao
da tela de 800x600 para 1024x768, por exemplo, deve-se clicar na guia

Propriedades de Video

Temas | Area de trabalho | Proteqdo de tela | Aparéncia | Configuiagfies

a) Temas

b) Area de trabalho
c) Protecgdo de tela
d) Configuracoes
e) Aparéncia

05 - (ESAF - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - 2006) No Windows 2000
Professional, o item de configuracdo de um monitor indicado na figura a seguir faz referéncia/a freqiéncia
de atualizacdo. Com relagdo as taxas de atualizacdo disponiveis para um monitor selecionado-é correto
afirmar que

Propriedades de Video 3 ¥ £ _?Illl
Promiedades de Monitor Plug and Play 3 Y :::__"._;. 2=
Gerenciamento de coes | 3

Geal | Adsptador Moritor | SohupBo de prablema:

~ Tipo: de moniol |
-I Marilor Plag and Play

— Corfpuragies do morelol 1
“regiitncia de stuakzagia:

a) os valores possiveis para este item de confi guracdo variam de 2 Hertz até 2 GigaHertz, ficando a
critério do usuario definir qual é a taxa que mais se adapta ao tipo de aplicativo grafico utilizado, nao
existindo limitagdes para configuracdo dentro desta faixa.

b) todos os monitores Plug and Play permitem uma configuragdo de Freqliéncia de atualizagdo maxima
de 60 Hertz e minima de 1 Hertz.

c) esta informagdo somente é utilizada pelo Windows quando o padrdo de cores utilizado foro de 256
cores com resolugao de 640x480.

d) a unica frequéncia que deve ser utilizada é aquela igual a freqUéncia da rede elétrica.

e) uma freqliiéncia mais alta de atualizacdo reduz o piscar da tela.

06 - (ESAF - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao - 2006) O Windows 2000 oferece
suporte aos protocolos IrDA, que permitem

a) interromper diretamente as linhas de hardware através das quais os dispositivos podem enviar sinais
para captar a atengdo do processador.

b) a transferéncia de dados em conexdes via infravermelho.

c) a alocacdo de um intervalo de enderecos de memodria para um dispositivo ou para o uso porsum
programa.

d) a alocagao de linhas de Interrupt Request (IRQ, pedido de interrupgao), canais de Direct. Memory
Access (DMA, acesso direto a memoria), portas de entrada/ saida (E/S) e enderecos de memoria.

e) identificacdo e solugdo de conflitos que ocorrem quando os mesmos recursos de sistema sao-alocados
para dois ou mais dispositivos.
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07 - (ESAF - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - 2006) Considerando as versdes do
sistema operacional Windows que permitem a definicdo de cotas de disco para rastrear e controlar o uso
do espaco em disco para os volumes, é correto afirmar que é possivel configurar o Windows para ativar o
sistema de cotas

a)
b)
<)

d)

e)

em volumes locais que sejam formatados com o sistema de arquivos FAT32 e NTFS.

em volumes de rede, sejam eles compartilhados ou néo.

para todos os discos rigidos e compartilhamentos de rede, provocando um aumento signifi cativo no
desempenho do sistema para os servidores de arquivos e para 0s servigos de controle de acesso a
disco.

especificando-se a quantidade de espaco em disco que um usuario tem permissao para usar.e o nivel
de aviso relacionado ao uso do disco quando o usuario se aproxima de seu limite de cota.

para as unidades de CD-ROM e DVD.

08 - (ESAF - Técnico da Receita Federal - TRF - 2005) A memoria virtual € um recurso de
armazenamento temporario usado por um computador para executar programas que precisam de mais
memoria do que ele dispde. Em relagdo ao uso e gerenciamento da memoria virtual de um computador
com o sistema operacional Windows é correto afirmar que:

a)

b)

para cada 2 Kbytes reservado em disco para uso como memoria virtual, o sistema ira utilizar apenas.1
Kbyte para armazenamento devido as diferencas entre palavras de 16 bits e 32 bits existentes entre a
memoria RAM e o HD.

0 espaco reservado em disco para uso como memoria virtual devera estar localizado somente na raiz
da unidade de disco na qual esta instalado o sistema operacional.

c) quando o computador estd com pouca memoéria RAM e precisa de mais, imediatamente, para
completar a tarefa atual, o Windows usara espaco em disco rigido para simular RAM do sistema.

d) o despejo da memdria do sistema quando ocorre em memdria virtual permite que o sistema se
recupere do erro sem ser reiniciado.

e) ao se reduzir as configuracdes de tamanho maximo ou minimo do arquivo de paginagdo, ndo sera
necessario reiniciar o computador para que as alteracGes sejam efetivadas.
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