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CONCURSO: INSS

CARGO: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL 
– CADERNO 1

DATA: 11/01/2009

QUESTÃO 13

Qual o efeito, no sistema operacional Microsoft 
Windows XP, ao pressionar as teclas Ctrl+Esc, 
isto  é, manter  a  tecla  Ctrt  pressionada e,  a 
seguir, pressionar a tecla Esc?

A) Alternar janelas.

B) Executar o Windows Explorer.

C) Fechar o programa atualmente aberto.

D) Reiniciar o Windows.

E) Abrir o menu iniciar.

ITEM  A:  ERRADO.  Para  alternar  entre 
janelas usamos ALT+TAB ou ALT+ESC ou 
WINKEY+TAB.

ITEM  B:  ERRADO.  Para  executar  o 
Windows  Explorer  usamos  a  tecla 
WINKEY+E.

ITEM C: ERRADO. Para fechar o programa 
usamos ALT+F4.

ITEM  D:  ERRADO.  Para  reiniciar  o 
Windows  é  possível  fazer  usando 
CTRL+ALT+DEL  (abre  o  Gerenciador  de 
Tarefas).

ITEM E: CERTO. Podemos usar, também, a 
tecla WINKEY. É aquela tecla que tem a 
logomarca do Windows.

QUESTÃO 14 

Qual  o  comando  que,  digitado  na  linha  de 
comandos  do  sistema  operacional  Linux, 
mostra o nome do diretório  atual  em que o 
usuário está trabalhando?

A) pwd

B) cat

C) cd

D) ls

E) mkdir

ITEM A: CERTO.

ITEM B: ERRADO. O comando CAT é usado 
para  criar,  concatenar  e  imprimir 
arquivos.

ITEM C: ERRADO. O comando CD é usado 
para ir para um determinado diretório.

ITEM D: ERRADO. O comando LS é usado 
para listar o conteúdo de um diretório.

ITEM  E:  ERRADO.  O  comando  MKDIR  é 
usado para criar um diretório.
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QUESTÃO 15

Numa planilha eletrônica, suponha os valores 
numéricos  1,  2,  3,  4  e  5  armazenados  nas 
células A1, A2, A3, A4 e A5, respectivamente. 
Qual o valor resultante na célula A6, caso esta 
contenha  a  fórmula 
=SE(MÉDIA(A1:A5)&lt;3;MÍNIMO(A1:A5);MÁX
IMO(A1:A5))?

A) 5

B) 1

C) 2

D) 3

E) 4

ITEM A: CERTO. ANULÁVEL.

ESTA QUESTÃO DEVE SER ANULADA.

A  referida  fórmula  contém  erro  de 
estrutura.  O  termo  “&LT;3”  está 
inconsistente.

A função SE tem a seguinte estrutura:

SE(TESTE_LÓGICO;VERDADE;FALSO)

TESTE_LÓGICO:  Deve  ser  formado  por 
uma expressão lógica, ou seja,  deve ter 
um OPERADOR DE COMPARAÇÃO em sua 
estrutura,  comparado  um  valor  a  outro 
valor,  para poder retornar um resultado 
VERDADEIRO ou FALSO.

Como,  5  =  3  ou  3  >=  10  ou 
SOMA(2;4)>=MÉDIA(2;8).  Essas 
operações  retornam  VERDADEIRO  ou 
FALSO. 

Na  questão  temos  o  seguinte 
TESTE_LÓGICO: MÉDIA(A1:A5)&lt;3. Essa 
expressão  não  faz  sentido,  pois,  não 
utiliza  nenhum  OPERADOR  DE 
COMPARAÇÃO  para  poder  retornar  um 
resultado  VERDADEIRO  ou  FALSO,  logo, 
torna a expressão errada, retornando um 
erro.

QUESTÃO 16

Qual  tecla  de  função  serve  para  atualizar 
(recarregar)  a  página  atual,  quando 
pressionada  no  navegador  Microsoft  Internet 
Explorer?

A) F1

B) F2

C) F10

D) F11

E) F5

ITEM A: ERRADO. Tecla de ajuda.

ITEM B: ERRADO. Sem função.

ITEM  C:  ERRADO.  Posiciona  o  curso  no 
menu Arquivo.

ITEM D: ERRADO. Ativa o recurso de tela 
inteira.

ITEM E: CERTO.
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GABARITO PRELIMINAR
13 – E

14 – A

15 – A

16 – E

CONSIDERAÇÕES FINAIS

QUERIDO ALUNO(A), PROVA BOA, MUITO 
SIMPLES.

MAIS  UMA  VEZ  CONTEÚDOS  COBRADOS 
NO  EDITAL  NÃO  CAI  NA  PROVA,  COMO 
POR  EXEMPLO,  BROFFICE(WRITER  E 
CALC),  WORD,  HARDWARE,  REDES  E 
EMAIL.

NA QUESTÃO DE EXCEL,  ERRAREM FEIO. 
PERMITINDO RECURSO.

JÁ  SÃO  POUCAS  QUESTÕES  E  AINDA 
ERRAM UMA, É DE LASCAR.

MAS, VAMOS EM FRENTE

ESPERO QUE TENHA DADO TUDO CERTO E 
QUE  VOCÊ  TENHA  TIDO  SUCESSO  NAS 
QUESTÕES.

NOS  ENCONTRAREMOS  EM  NOVOS 
CURSOS.

“BONS ESTUDOS...”

LEITE JÚNIOR

www.leitejunior.com.br

leitejuniorbr@yahoo.com.br
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